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1 Lo sviluppo di Strategeion

modello open source: un approccio allo sviluppo di software (o di altri prodotti digitali) in cui il codice sorgente, cioè le istruzioni che fanno funzionare il 
programma, è reso pubblicamente accessibile

Strategeion è una piattaforma fondata da veterani dopo la crisi del 2008, con l'obiettivo di 

facilitare il loro reinserimento nella vita civile. Offre servizi di social networking, blogging e 

ricerca locale, adottando un modello open-source per favorire la trasparenza e la 

collaborazione. La sua missione è di non lasciare indietro nessuno, con un forte impegno per il 

benessere dei veterani.

L’open sourcing implica necessariamente affidabilità?
Trasparenza, controllo del pubblico, manutenzione, responsabilità legali.

La nascita di PARiS
Di fronte all’aumento delle candidature, Strategeion ha sviluppato PARiS, un sistema interno di 

preselezione automatica dei CV basato sull’elaborazione del linguaggio naturale e sull’apprendimento 

automatico. Questo sistema confronta i CV dei candidati con quelli dei dipendenti considerati “ideali” 

o “non adatti”, al fine di stimare la loro corrispondenza culturale. Sebbene PARiS migliori l’efficienza 

delle risorse umane, solleva questioni etiche: apprendimento di correlazioni fuorvianti, riduzione del 

controllo umano, equità, trasparenza e utilizzo non consensuale dei dati.
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Il caso Hara
Un caso emblematico riguarda Hara, una studentessa di informatica che utilizza una sedia a rotelle, la 

cui candidatura è stata automaticamente respinta da PARIS. L'indagine interna ha rivelato che il 

sistema aveva imparato ad associare la pratica sportiva a un "buon fit" per i veterani, escludendo così 

Hara che non ne faceva menzione a causa della sua disabilità. Dopo chiarimenti, Strategeion le ha 

proposto un colloquio e ha riconosciuto la necessità di migliorare il sistema, in particolare per quanto 

riguarda il consenso all'uso dei CV per l'addestramento dell'IA.

Cosa si può fare per evitare questo tipo di problemi?
Sviluppo di criteri autonomamente, evitare esclusioni automatiche, revisione umana, obblighi UE.



2 Criticità etiche
Il caso di Hara ha evidenziato alcune criticità e restrizioni 

nell’impiego di PARiS per la gestione dei processi di 

assunzione.

Imparzialità
Gli algoritmi possono replicare i pregiudizi presenti 

nei dati storici, causando discriminazioni indirette. La 

trasparenza e la supervisione umana sono 

fondamentali per garantire l'equità.

Deumanizzazione
Le decisioni automatizzate possono privare i candidati del 

riconoscimento umano e dell'empatia, rendendo difficile 

contestare i rifiuti.

Amazon: fallimento del reruiting IA

ICO: l’IA inganna l'autorità britannica

Consenso
L'utilizzo dei dati personali senza un consenso esplicito viola le 

aspettative dei candidati e può contravvenire al GDPR.



3 Normative europee e Strategeion
Negli ultimi anni, l’Unione Europea ha introdotto norme più severe per garantire un 

uso etico e trasparente dell’intelligenza artificiale, soprattutto per piattaforme come 

Strategeion. Regolamenti come l’AI Act e il GDPR impongono obblighi su 

trasparenza, equità, supervisione umana e protezione dei dati nei sistemi di selezione 

automatizzata.

L’AI Act
Rappresenta il primo regolamento 

europeo che disciplina l’intelligenza 

artificiale con un approccio basato sul 

rischio. Ne esistono vari tipi:

• Pratiche vietateRischio 
inaccettabile

• Requisiti stringentiAlto rischio

• Obbligo di trasparenzaRischio limitato

• Nessun obbligo 
specificoRischio minimo



I sistemi ad alto rischio
I sistemi ad alto rischio sono sottoposti ad una serie di obblighi per 

poter operare pubblicamente:

Gestione e documentazione Dati rappresentativi Trasparenza Supervisione umana

Test e monitoraggio Registrazione nel database europeo Incident reporting

Il GDPR
Il GDPR è la normativa europea che tutela i dati 

personali e garantisce diritti forti ai cittadini. Si basa sui 

principi fondamentali di trasparenza e chiarezza, 

imponendo una responsabilità per il trattamento dei 

dati, che deve limitarsi allo scopo dichiarato.

Strategeion ha usato l’intelligenza artificiale 

per selezionare candidati senza rispettare l’AI 

Act e il GDPR, escludendo persone senza 

supervisione umana e usando dati personali 

senza consenso. Per conformarsi, deve 

garantire trasparenza, controllo umano e tutela 

della privacy. Articolo 5Articolo 6



4 Il caso Strategeion tra di noi
Questo caso rispecchia una situazione concreta che aiuta a riflettere su 

rischi, responsabilità e necessità di regole chiare per l’uso etico dell’IA, sia 

nel recruiting che nella gestione dei dati personali online.

Meta, l’algoritmo di job ads con bias di genere.

Mobley vs Workday, il sistema di screening AI e discriminazione

HireVue, video interviste AI e discriminazione basata su caratteristiche personali

I social
I social media raccolgono dati come foto, post, amici, lingua e persino informazioni dedotte da 

immagini e interazioni. Questi dati possono essere utilizzati dagli algoritmi per dedurre etnia, 

orientamento, religione o altre caratteristiche sensibili, spesso senza che l’utente ne sia 

consapevole. Gli algoritmi di selezione automatica possono mostrare annunci di lavoro solo a 

specifici gruppi (ad esempio uomini o donne), escludendo altri e alimentando così i pregiudizi 

presenti nei dati storici. Spesso gli utenti non sono informati su come i loro dati vengono raccolti, 

analizzati e impiegati per decisioni che li riguardano direttamente, come la selezione per un 

impiego o la visualizzazione di offerte.
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