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Introduzione

Questa presentazione esplora come 
l'Intelligenza Artificiale (IA) può migliorare la
nostra vita e i problemi etici che può creare. 

Analizzeremo:

Un caso studio su privacy e IA.

Come l'IA influisce su social media, metaverso
e altri campi.

Come possiamo usarla in modo responsabile.
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Cosa succede quando la tecnologia deve 
rispettare la privacy?



Cos'è l'IA e perché 
parlarne?

• L'intelligenza artificiale (IA) è una 
tecnologia che sta cambiando il 
mondo.

• Ma come possiamo usarla in 
modo giusto e rispettoso?

• I casi studio ci aiutano a capire le 
scelte etiche che dobbiamo fare.



Caso Studio: 
LuxuryStaying 

Hotels

LuxuryStaying Hotels 
ha usato un sistema IA, 

'GuestPerfect',

per migliorare
l'esperienza dei clienti. 

Ha aumentato i
guadagni,ma ha creato
problemi con la privacy 

delle persone.

I dati raccolti
includevano:

Riconoscimento
facciale Sensori nelle

camere

Analisi dei
comportamenti

Molte persone si sono
lamentate, e l'azienda

deve decidere cosa
fare.



Cosa è successo?

• Giugno 2022: Inizio di 
'GuestPerfect'.

• Agosto 2022: Prime lamentele 
sulla privacy.

• Ottobre 2022: Inizia un'indagine.

• Dicembre 2022: Le persone fanno 
causa all'azienda.

• Gennaio 2023: L'azienda deve 
decidere se cambiare o fermare 
tutto.



Cosa fare?

• Cose positive:

• Più guadagni.

• Problemi:

• Violazione della privacy.

• Danni alla reputazione dell'azienda.

• Cilenti non soddisfatti

• Possibili soluzioni:

• 1. Fermare il sistema.

• 2. Cambiare alcune funzioni.

• 3. Usare meno dati personali.



Le sfide

L'IA può essere utile, ma 
deve rispettare le persone.

La privacy è un diritto 
importante.

Possiamo usare l'IA anche 
per i social media o il 
Metaverso, ma bisogna 
fare attenzione ai rischi.



Cosa 
abbiamo 

imparato?

Questo caso ci insegna che 
la tecnologia deve essere 
usata con cura.

È importante trovare un 
equilibrio tra innovazione e 
rispetto dei diritti.

L'obiettivo è creare una IA 
che aiuti tutti senza 
causare problemi.



Cosa significa 
'Trustworthy 

AI'?

È un'IA che:

• Rispetta la privacy.

• È sicura e affidabile.

• È giusta e non 
discrimina.

Così possiamo fidarci della 
tecnologia che usiamo 
ogni giorno.



Perché la 
privacy è 

importante?

La privacy protegge le nostre 
informazioni personali.

Con l'IA, è facile raccogliere 
molti dati su di noi:

• Dove andiamo

• Cosa ci piace

• Cosa compriamo

Per questo, dobbiamo fare 
attenzione a come questi dati 
vengono usati.



IA e Social 
Media

Nei social media, l'IA decide:

• Quali post vedere

• Quali pubblicità mostrare

• Con chi connetterci

Ma può anche creare 
problemi, come:

• Disinformazione

• Dipendenza dai social

• Mancanza di privacy



IA e il 
Metaverso



IA e 
Scuola

L'IA può aiutare gli
studenti a:  Imparare
meglio, con lezioni
personalizzate e Risolvere 
problemi difficili

Ma è importante garantire
che tutti abbiano accesso a 
queste tecnologie e che
non siano usate per 
controllare gli studenti.



Rendere l'IA più 
sicura

Per avere un'IA affidabile, bisogna:

• Seguire regole chiare per la privacy

• Garantire trasparenza (spiegare come 
funziona l'IA)

• Fare controlli frequenti per evitare 
errori

• Coinvolgere le persone nelle decisioni 
importanti



Cosa possiamo fare?

Possiamo lavorare 
per:

• Usare l'IA in modo 
responsabile

• Proteggere i nostri diritti

• Educare le persone sui 
vantaggi e rischi dell'IA 
Così, l'IA potrà aiutarci 
senza creare problemi.



CASI 
ANALIZZATI 
E RIVISITATI 

DA
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